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A consolidagdo do ensino hibrido como estratégia pedagodgica exige
clareza conceitual e alinhamento com os marcos legais e normativos vigentes
no Brasil. A fim de subsidiar a elaboragao de diretrizes institucionais para a
regulamentagao do ensino hibrido em uma instituicdo de ensino, o Quadro 1
apresenta um glossario com os principais termos relacionados as modalidades
educacionais mediadas por tecnologias, incluindo Educacéo a Distancia (EaD),
Ensino Remoto Emergencial (ERE), aulas online, atividades sincronas e
assincronas, dentre outros.

Cada termo é acompanhado de sua definigdo e da respectiva base legal,
normativa ou de orientagdo especifica do Ministério da Educagdo (MEC), no
caso dos Referenciais de Qualidade dos cursos de graduagdo com oferta a
distancia

Este material visa apoiar a equipe gestora, os professores e demais
profissionais envolvidos na construgéo de praticas educativas que integrem, de
forma intencional e planejada, o presencial e o digital, assegurando qualidade,

equidade e coeréncia com a legislacdo educacional brasileira.

Quadro: Educacao Digital e EaD no Brasil: Conceitos, Termos e Referéncias Legais

TERMO DEFINIGAO BASE LEGAL/NORMATIVA
PERTINENETES
Educagio a Distancia Processo' de ensino e aprendizagem, sincrono | LDB n° 9.394/1996, art. 80: autoriza a
(EaD) ou assincrono, realizado por meio do uso de oferta de EaD no sistema educacional.
tecnologias de informagao e comunicagao, no Decreto n° 9.057/2017
qual o aluno e o docente ou outro responsavel Regulamenta a EaD no Brasil.

pela atividade formativa estejam em lugares ou
tempos diversos.

Parecer CNE/CES n° 281/2002: define
diretrizes para EaD no ensino superior.
Decreto n° 12.456/2025, art. 3°, I:
redefine EaD como processo com uso de
tecnologias.

1 0 novo Decreto n2 12.456/2025 substitui o termo modalidade por processo.
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Ensino Remoto
Emergencial (ERE)

Estratégia temporaria adotada em contextos de
emergéncia (como foi o caso da pandemia da
COVID-19), utilizando recursos tecnoldgicos
para garantir a continuidade do ensino.

Parecer CNE/CP n° 5/2020 e Parecer n°
11/2020: orientam sobre a reorganizagao
dos calendarios escolares e o uso do
ERE.

Ensino Hibrido
(Blended Learning)

Estratégia pedagoégica que combina atividades
presenciais e online em um Unico percurso de
aprendizagem, com intencionalidade didatica. O
termo em inglés Blended Learning é utilizado
internacionalmente para se referir a integragéo
planejada entre experiéncias educacionais
presenciais e digitais, valorizando a flexibilidade
e a personalizagido do ensino.

Resolugdo CNE/CP n° 2/2015: prevé o
uso das TICs na formacao docente.
Parecer CNE/CP n° 5/2020: reconhece o
ensino hibrido como alternativa
pedagogica;

BNCC: estimula uso pedagdgico das
tecnologias.

Aulas online

Aula mediada por tecnologia (plataformas
digitais), podendo ser sincrona ou assincrona.

Parecer CNE/CP n° 5/2020: reconhece o
uso de aulas online no contexto
emergencial e recomendagbes para além
da pandemia.

Atividade Sincrona

Atividade de educacéao a distancia realizada
com recursos de audio e video, na qual o aluno
e o docente ou outro responsavel pela atividade
formativa estejam em lugares diversos e tempo
coincidente.

Parecer CNE/CP n° 5/2020: orienta sobre
a carga horaria valida em interagdes
sincronas online.

Decreto n° 12.456/2025, art. 3°, lll:
define atividade sincrona em tempo real.

Atividade Sincrona
mediada

Atividade sincrona realizada com participagéo
de grupo de, no maximo, setenta alunos por
docente ou mediador pedagdgico e controle de
frequéncia dos alunos.

Decreto n° 12.456/2025, art. 3°, IV:
regula atividade sincrona com até 70
alunos.

Atividade Assincrona

Atividade de educacéao a distancia na qual o
aluno e o docente ou outro responsavel pela
atividade formativa estejam em lugares e
tempos diversos.

Parecer CNE/CP n° 5/2020: valida
atividades assincronas na carga horaria
minima anual.

Decreto n° 12.456/2025, art. 3°, V:
define atividade assincrona realizada em
tempos distintos.

Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)

Plataforma digital que organiza conteudos,
atividades, féruns, avaliagbes e comunicagéo.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduacgao com oferta a distancia —
p- 28: define os requisitos para AVAs nos
cursos EaD.

Decreto n° 9.057/2017, art. 5°: exige a
utilizacdo de AVA na EaD.

Mediacao Pedagdgica

Acao do docente que orienta, acompanha e
avalia o processo educativo no ambiente digital.
Tem papel crucial ao orientar o(a) aluno por
meio da identificacdo das suas forgas e areas
para desenvolvimento, proporcionando um
suporte estruturado para o seu crescimento
académico e profissional.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-11: apresenta diretrizes para mediagéo,
interatividade e autonomia.

Decreto n° 9.057/2017, art. 3°, incisos Il
e llI: refor¢ca o papel da mediagéo
pedagdgica.

Interatividade

Troca ativa entre professores e alunos,
promovida por recursos como féruns, chats e
atividades colaborativas, com propdsito
formativo, avaliativo e engajador.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-11: apresenta diretrizes para mediacéo,
interatividade e autonomia.

Decreto n° 12.456/2025, art. 2° — Inciso
IV: estabelece a interatividade como
principio da EaD.

Autonomia do Aluno

Capacidade de auto-organizar seus estudos,
fundamental em contextos assincronos.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
pag.11: apresenta diretrizes para
mediagao, interatividade e autonomia.
BNCC, competéncia geral 6:
responsabilidade e autonomia.
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Carga Horaria Digital

Tempo de estudo contabilizado por atividades
online sincronas ou assincronas.

Parecer CNE/CP n° 5/2020 — autoriza a
contagem da carga horaria realizada
remotamente.

Decreto n° 12.456/2025, arts. 3°e 5° -
regulam as formas validas de computo da
carga horaria na EaD

Competéncia Digital
Docente

Capacidade do professor de usar tecnologias
com intencionalidade pedagogica. O corpo
docente e de mediadores pedagdgicos deve ser
continuamente capacitado para atuar na EaD,
de forma a possibilitar a atualizagcéo e o
desenvolvimento de competéncias digitais e
metodologias inovadoras de ensino.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p- 16: estabelece diretrizes para a
formacéo e atualizagao digital dos
docentes e mediadores na EaD.
DigCompEdu BR, MEC, 2023 - p .20:
apresenta o marco de competéncias
digitais docentes no contexto brasileiro.
Resolugdo CNE/CP n° 2/2019, art. 3°,
inciso V: prevé o dominio de tecnologias
digitais na formacgéo docente.

Acessibilidade e
inclusao digital

As IES devem considerar as necessidades de
alunos com deficiéncias ou restricdes pessoais
(questdes de saude, desemprego ou outras
situagdes momentaneas), fisicas ou cognitivas
para o uso destas tecnologias, fomentando a
inclusédo digital por meio de aconselhamento,
tutoria e capacitagao basica para uso dos
recursos tecnoldgicos a disposigao.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-12: em conformidade com a legislagao
de inclusé&o e acessibilidade (LBl — Lei
Brasileira de Inclusao, Lei n°
13.146/2015).

Coordenador de curso

Docente responsavel por garantir a execucéo do
Projeto Pedagégico do Curso (PPC) e fomentar
a colaboragao entre demais agentes.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-21: define as atribuigdes do
coordenador de curso na EaD.

Decreto n° 12.456/2025, art. 18:
estabelece as fungdes do coordenador,
professor regente e conteudista.

Professor Conteudista

Docente especializado nos contetdos
especificos das unidades curriculares,
responsavel pela elaboragao destes conteudos.
Deve ter formagao de mestre ou doutor,
preferencialmente.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-17: detalha a fungao do professor
conteudista e da equipe multidisciplinar.
Decreto n° 12.456/2025, art. 18:

define fungbes do coordenador, professor
regente e conteudista na EaD.

Professor Regente

Docente responsavel pela execugao do plano
de ensino da unidade curricular no contexto do
projeto pedagogico de cada curso. Organiza a
disciplina, conduz avaliagdes e da sequéncia as
aulas. Deve ter formacgao de mestre ou doutor,
preferencialmente, e formagédo compativel com
a unidade curricular.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-18: detalha o papel do professor
regente no desenvolvimento das
unidades curriculares.

Decreto n° 12.456/2025, art. 18:

define fungbes do coordenador, professor
regente e conteudista na EaD.

Mediador pedagégico
online

Profissional que atua sob supervisdo do
professor regente mediando o processo
pedagdgico. E encarregado pela interagdo com
os alunos no AVA. Deve ser pds-graduado,
preferencialmente mestre ou doutor.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-19: apresenta atribuicbes do mediador
pedagdgico online

Decreto n° 12.456/2025, art. 19: regula
as fungdes dos mediadores pedagdgicos
na EaD (online e presencial).

Mediador pedagoégico
presencial

Profissional que atua sob supervisdo do
professor regente mediando o processo
pedagdgico. E encarregado pela interagdo com
0s alunos presencialmente nos polos orientando

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
pag.20- Define a atuagdo do mediador
pedagdgico presencial nos polos
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situagdes praticas para o aprofundamento dos
conteudos desenvolvidos no AVA. Deve ser pos-
graduado, preferencialmente mestre ou doutor.

Decreto n° 12.456/2025, art. 19: regula
as fungbes dos mediadores pedagdgicos
na EaD (online e presencial).

Tutor

Possui fungdo de apoio administrativo.

Decreto n° 12.456/2025, art. 21: dispde
sobre o papel do tutor no apoio
administrativo ao estudante.

Polo de Educagao a
Distancia

E um ponto de contato do(a) aluno com a
instituicdo (IES), contribuindo para a identidade
institucional, do curso e do(a) aluno. Permite
que os(as) alunos realizem avaliagdes
presenciais e se engajem nas atividades
previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) e no Projeto Pedagodgico do Curso
(PPC).

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p- 34: define as fungbes dos polos de
apoio presencial e sua importancia
institucional.

Decreto n° 12.456/2025, art. 2°, inciso
VI: conceitua polo de educacéao a
distadncia como unidade de apoio
presencial.

Unidade curricular

Componente curricular definido no Projeto
Pedagdgico do Curso, com o objetivo de
desenvolvimento e avaliagdo de conhecimentos
e competéncias.

Decreto n° 12.456/2025, art. 2°, inciso
VII: define unidade curricular como
componente do projeto pedagdgico.

Material Didatico

E conjunto de recursos, (textos, videos,
aplicativos diversos, laboratorios digitais, entre
outros) alinhados com os demais elementos
dentro de um curso ou unidade curricular, tais
como processos avaliativos e atividades.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-26: descreve a composicao e fungéo do
material didatico no contexto da EaD.

Equipe técnica
multidisciplinar

E constituida por diferentes profissionais em
diversas areas com o objetivo de desenvolver
conteudos que atendam as necessidades
pedagdgicas. Nela incluem-se as fungdes de
designer educacional, designer grafico,
revisor(a) técnico-cientifico(a), revisor(a) e
curador(a) de contelido, especialista em
acessibilidade, produtor(a) audiovisual,
coordenador(a) de estagio, dentre outras.

Referenciais de qualidade de cursos
de graduagao com oferta a distancia —
p-17: define a estrutura da equipe técnica
multidisciplinar na EaD.

Fonte: Grossi; Leal; Silva (2025)




